GUVENILIR VE AKILLI

Magazalarda is maliyetini ERP, Karar Destek, CRM
azaltan, guvenligi artiran sistemleriniz icin bilgiye
merkezi yonetim donustirilebilir kaliteli ve
detayh veri
Kolay kullanilabilen, interaktif,
kisisellestirilebilir, gorsel Degisen diinya trendleri e
kasiyer ekrani ve tiketici davranislari karsisinda = e
isletmenizicin en dogru
Alisveris sepeti ve musteri adimlari atarak rekabette 6ne
sayisini artirmaya yonelik ¢ikabileceginiz glivenilir ve akill
ileri seviye kampanya bir perakende yazilimi olan 2
yonetimi GeniusOpen’la tanisin! =

Aynintili bilgi icin Telefon +90 (216) 469 69 74



GeniusOpen

—— Esnek Kullanim Alani

GeniusOpen’in en yeni

ve Ustuin teknolojisi, yeni
uygulama ve modiilleriyle
tim yazilhim ihtiyaclarinizi
S karsilayarak magazanizda
baska hicbir uygulama
platformuna gerek
birakmaz.

IBM SurePos 300/500/700
donanimlariyla uyumlu ¢alisan
GeniusOpen, yeni kod yapisiyla da
ileri diizeyde interaktif kampanyalari
kolayca olusturmaniza ve hizla ydnetmenize olanak tanir.

Kolay Magaza Yonetimi

Cogu islemi otomatik yaparak magazada bir bilgi islem personeline
gerek duymadan sorunsuzca calisan ve uzaktan yonetilebilen
GeniusOpen sayesinde magaza personeliniz misterilerinize cok daha
fazla zaman ayirabilir. GeniusOpen’in kasiyer egitimlerini neredeyse
gereksiz hale getiren gorsel ve yonlendirici satis uygulamalar
sayesinde ise egitim masrafiniz ciddi ol¢lide diser.

Bilgiye Donustirulebilir Veriler

GeniusOpen, musterilerinize ait verileri en dogru sekilde analiz ederek
kullanilabilir bilgilere dénusturir. Bu sayede kisiye 6zel kaliteli hizmet
vermenizi saglayarak musteri sadakati yaratmanizi ve satislarinizi
artirmanizi hedefler.

Veriyi, verimlilik ve tasarrufa donustiirmek isteyen perakendecilere;
Uriin, magaza, kasa ve kasiyer performanslarinin merkezi izlenimi ve
yonetimini planlamasi icin ihtiyaci olabilecek kaliteli ve deyd veriyi
sunar.

Zengin Fonksiyonlar

GeniusOpen farkli sektorlerde avantaj saglayacak pek ¢ok yeni
fonksiyona sahiptir. Kisisellestirilebilir ekranlar ve zengin fonksiyonlar
sayesinde bir satis noktasi olmakla beraber musteri iliskileri icin de
temas noktasi olabilir. Satis ekraninda yetkilendirilebilir; Grlin, musteri
ve belge arama motoru, otomatik iade ve degisim, yeni musteri girisi
ve glincellemesi, hediye karti satis fonksiyonu, hediye/degisim karti
basimi, tadilat belgesi girisi, Grlin rezervasyon belgesi girisi, satisin
askiya alinmasi islemleri tanimlanabilir.

Guvenilir Cift Tarafli Veri Aktarimi

Merkez-magaza-kasa arasinda givenilir, cift yonli veri akigini isletmenizin
sahip oldugu altyapi ve ihtiyaclara gore ayarlanabilir esnek ve aktarimlari
saglar. Boylelikle merkezden kasalara tanimlama, degisiklik, ekran verileri
aninda aktarilir. Kasalardan da merkeze aninda yapilan satislara ait ayrintili
veriler ve kasalarin yazilim/donanim durumlari ile ilgili medibilgilendirme
verileri aktarilir.
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Daha Fazla Glivenlik

GeniusOpen madaza, kasa ve kasiyer bazli genis yetkilendirmesi ile
daha guivenli bir platform saglar. Kisisellestirilebilir ekranlar sayesinde
sadece ihtiya¢ duyulan fonksiyonlarin ekrana yerlestirilmesi ve cogu
islemin/hesaplamanin sistem tarafindan otomatik yapilabilmesi, hataler
en aza indirger.

Hicbir Zaman Durmayan Satis

Merkezi olarak yonetilebilen GeniusOpen, merkez ve/veya magaza
sunucusu olmadigr durumlarda bile fonksiyonlarinin blyuk bir
cogunlugunu devam ettirerek satisi stirekli kilar. Baglanti saglandiginda
da verilerin otomatik olarak akigini saglar.

Odeme ve Taksit Uygulamalari

Bankalar araciliiyla uygulanan taksitlerin dogru triine velogru musteri
segmentine ulasmasini saglayacak banka, 6deme ve taksit destegi
saglar.

Moddiler Yapi

GeniusOpen standart satis modiilli, kampanya modiilleri, aktarim
modyilleri ile perakendecinin sahip oldugu altyapi ve uygulamalara gér
zaman icinde genisletilebilir modiler bir satis sistemidir.

GeniusOpen satis sistemi asagidaki uygulama ve modiillerinden
olusmaktadir:

Merkez Uygulamalari

- GeniusOpen Merkez

- GeniusOpen Merkez Musteri&Puan
- GeniusOpen Kampanya

- GeniusOpen Web Raporlama

- Genius POS Site Sync (PSS)

- GeniusOpen Merkez XML aktarim

Magaza Uygulamalari

- GeniusOpen Ofis

- Genius POS Site Sync (PSS)

- GeniusOpen Merkez XML aktarim

POS Uygulamalari
- GeniusOpen POS
- GeniusOpen POS Kampanya

Kiosk Uygulamasi
- GeniusOpen Kiosk Misteri&Puan




Esnek Kampanyalar Satisinizi Artirir
Magaza ve merkezde calisan tam entegre
GeniusOpen Misteri ve Sadakat Modiili
GeniusOpen Kampanya Moddilu
GeniusOpen POS Kampanya Motoru

ile msterilerinize 6zel ve kisisellestirilmis hizmetler sunakayeni musteriler
kazanabilir, mevcut musterilerinizde ise marka bagliligi yaratabilirsiniz.
Uriin kategori gruplari ve miisteri segmentlerinizi GeniusOpen kenpanya
modiilleri ile kolay ve birebir entegre edebilirsiniz.

Kampanyalar GeniusOpen’da sadece indirim olarak degerlendiriime.
Musteri/Urtin/6deme/ belge bazli indirim kampanyalari yaninda fgiok

puan, cek, mesaj kampanyalari da satis artirmada en bytik yardimcinizdir.

En kanisik kampanyalari kolaylikla tasarlayabilme ve yonetebilenizi
saglayan kampanya sihirbazi ile misterilerinize hem kazanma hem
harcama kampanyalarini ayri ayri tanimlama imkanina sahipsiniz.

Cok cesitli cogu zaman ilk kez denenmis kampanyalar sayesinde
rakipleriniz ile fark yaratarak; yeni ve kalici misteri sayisinhizla
artirabilirsiniz.

GeniusOpen, elde edeceginiz kampanya sonug verilerine gore bir sonraki
adimdaki kampanyalarinizi daha etkili ve dogru hedef icin se¢cmaize
yardimci olur.

GeniusOpen’'in kampanya yonetim sistemi sayesinde:
- Puan, doldurulabilir hediye karti, hediye ceki, iade ve mustermoddlleri

ile en diistik baglanti hizlarinda bile merkezi ve anlik olarak glisabilirsiniz.

Kampanyalari tiim zincirdeki magazalara uygulayabileceginiz gibielirli
zamanlarda belirli magazalara da uygulayabilirsiniz.

Kampanya tiplerinde musteri segmentasyonu bir kriter olarak kidnabilir
ve bu sayede taniml musteriler ile ilk kez gelen misterileri aha ilk
asamada ayirabilirsiniz.

Biittin kampanyalarin belirli bir reyonu veya triinii kapsamasini
saglayabileceginiz gibi tiriin kategorilerine gore de uygulayabiiiniz.

Mdsterilerinize anlik kampanya onerilerinde bulunabilirsiniz.

KAMPANYA

- Perakendecilerin giinlimiizde vazgecilmezi olan bankalar/ kredkartlari
icin tasarlanmis 6deme kampanyalari ile banka kampanyalarini dba
etkin kullanabilirsiniz.

- Urin gruplari ve kampanya sayilar arttikca bircok perakendedde sorun
haline gelen i¢ ice ge¢mis kampanyalarda musteriniz agisindan en karli
olaninin uygulanmasini saglayabilirsiniz.

- Farkli tipte puan ve farkli tipte cek 6zelligi ile puan ve ¢ek
kampanyalarinda farklilasma saglayabilirsiniz.

- Sansh misteri ve mesaj kampanyalari ile alisverise gelen gliniirsansli
musterisini aninda édillendirerek daha fazla aligverise tesvikdebilirsiniz.

- Farkli satis sistemlerini de yonetebilirsiniz.
internet satis portall
IBM 4690 SA
IBM 4690 ACE
Diger perakende satis sistemleri

Otomatik iade ile kampanyali satiglarin iadesi daha kolay

Musterinin iade etmek istedigi belge icindeki tirtinler o belgeyaygulanmig
kampanya kosullarina gore sistem tarafindan otomatik olarak heaplanarak
dogru fiyattan iade alinir.

GeniusOpen perakendeciye
iadesini dislinmeden istedigi
sayida ve cesitli kampanyayi
birlikte kullanma olanagdi
saglar.

En iyi kampanyayi secer
Perakendeci birbiri ile
etkilesimlerini diisinmeden
ayni Urlin ya da Grlin
gruplarina birden fazla
kampanyayi ayni anda
yapabilir. GeniusOpen her
seferinde musteri icin en
iyisini secip, uygulayacaktir.

Kampanya kopyalama
Ozel giinler/Ozel saatler
Esnek lokasyon tanimi

Musteri segment tanimi

Uriin grubu
Odeme tipleri

Fiyat ve Urlin adeti kademeleri
Uriin paketine sabit fiyat

Farkl fiyatlardan kampanya

Kampanya onerisi

Renkli puan sistemi

Coklu gek sistemi

En iyi kampanya segimi

Puan ve hediye karti islemleri
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Kampanya sablonlari olusturarak hatasiz ve kolay ‘complex kampanya’ tanimi yapabilme
“Happy Hour”, “Carsamba kampanyalari” gibi 6zel giin ve saatlereyonelik kampanyalar
Magaza, magaza grubu ya da bolgesel olarak kampanya lokasyonu tanimlayabilme

CRM sistemleri ile tam entegre olabilen segment yonetimi ve segnent tanimlama yetenegi sayesinde sayisiz musteri bazli
kampanya yapabilme &zelligi

ERP sistemleri ile tam entegre olabilmesi sayesinde sinirsiz Girlin, grup ve kategori tanimlama yetenegi
Her cesit 6deme tipine gore indirim, puan ve ¢ek kampanyalari tnimlayabilme 6zelligi

Uriin/diriin grubunun fiyat ya da adet sayisina gére farkli mikt&arda indirim yapabilme &ézelligi (6rn: 50 liraya kadar %2, 100liraya
kadar %5, 5 Uriline kadar %2, 10 trtine kadar %5)

Uriin sepetine/grubunun kampanyada farkli fiyatlardan kampanyatimlarken kampanyada indirimin hesaplanacagi tiriin fiyatinin
secilebilmesi
Kampanya tanimlarken kampanyada indirimin hesaplanacagi triinyfatinin secilebilmesi

Belgede alinmis Urtinler icin tanimli bir kampanya varsa, ancakiriinlerin adet yada fiyat kosulu saglanmiyorsa kasiyer ve
miisterinin olasi kampanya icin uyarilmasi

GeniusOpen Kampanya ile cok sayida puan tipi tanimlanabilmesi Puanlar bagimsiz olarak kazanma veya harcama
kampanyalarinda kriter olarak kullanilabilir. Odeme bazinda ek puan kazandirilabilir veya kampanya bazinda puanin degeri
degistirilebilir. Birden fazla CRM sisteminden puan kazanilip harcanabilir.)

GeniusOpen Kampanya ile cok sayida sayida cek tipi tanimlanabilmesi (Cekler bagimsiz olarak kazanma veya harcama
kampanyalarinda kriter olarak kullanilabilir. Kazanilan ¢ekler 6n basimli olabilecegi gibi aninda da olusturulabilir. Ceklerin
harcanmayan kismi igin gek tistii olusturulabilir. Cekler 6zelliklerine gére online/offline harcatilabilir. Birden fazla CRM sisteminden
cek kazanilip harcanabilir)

Bir fiste cesitli kampanyalar arasindan musteri lehine en iyi ¢&an kampanyanin uygulanmasi

Kasadan sonraki alisverislerde kullanilmak tizere hediye karti stisi ile satilan hediye kartlari icin bakiye sorgulamasi, iptlve belli
miktar ya da timn ¢eke donustiirme

Tebnonel



GeniusOpen Temel Ozellikler
MERKEZ UYGULAMASI

Merkezi yonetim Magaza veya bolge bazinda uriin, fiyat ve kampanyalarin yonetilbilmesi

Magaza veya bolge bazinda kullanici, kasiyer ve saticilarin tanm ve yetkilerinin yonetilebilmesi
Magaza veya bolge bazinda POS ve KIOSK tanim ve yetkilerinin yo netilebilmesi

Merkezi otomatik gtincelleme

Magaza kopyalama Varolan bir magaza bilgilerinden yeni magazalarin yaratilmasi

Musteri yonetimi Mdsteri bilgileri, puan, cek bilgilerinin merkezi yénetimi

Veri mutabakati Magaza bazinda satis verilerinin otomatik kontrolu

Toplu islemler Firmalara yonelik cek, puan ve hediye karti islemleri

Acik veritabani Aclk, dokiimante edilmis veritabani yapisi sayesinde diger uygudma ve raporlama sistemleri ile kolay entegrasyon
Tarayici tabanli merkezi Web teknolojileri kullanilarak merkez veritabanindan merkezsel raporlar alinmasi

web raporlari

SATIS UYGULAMASI

Farkl belge tipleri Fis, fatura, tax free, irsaliye, diplomatik satis

Dokunmatik ekran destegi Ayni anda klavyeli ve/veya dokunmatik ekranli kullanilabilme 6zelligi

Belge, Uirlin ya da musteri arama Belge, musteri ya da stok sorgulamalarinin birden fazla kritesecenedi ile yapilabilmesi
Recovery (Hata diizeltme) Ariza ve elektrik kesintisi durumlarinda son islemin otomatiklerak yeniden geri yiiklenmesi
Otomatik iade ve degisim lade ve degisim islemlerinin otomatik olarak yapilmasi

Kampanya iadesi Kampanyali satiglarin otomatik iadesi

Musteri islemleri Tum musteri islemlerinin kasa tstinden merkezi olarak yapiimasi

Fiyat gortintiileme Satis icinde ya da disinda Urtin fiyati sorgulayabilme

Hediye/degisim karti Satis icinde ve sonrasinda otomatik hediye/degisim karti hazidnmasi

Rezervasyon Daha sonra ayni veya farkl magazadan satin alinmak tizere tirlinrezervasyonunun yapilmasi
Tadilat Uriin tadilat islemleri

Mali ve mali olmayan raporlar Detayli EKU raporlari X - Z raporlari ve mali olmayan kasa raporlari ile kasa takibi
Veritabani bakimi Otomatik olarak belirlenen stirelerde kasa bakimi yapabilme fondiyonu

Kampanyasiz satis Tum belge tipleri icin kampanyalarin calismayacagi satis yapilabilmesi

Satici takibi Satis sirasinda satici bilgilerinin takip edilmesi

Satisin askiya alinmasi Satisin askiya alinabilmesi

Online/offline satis Kasanin magaza ve/veya merkez baglantisi olmadigi durumlarda dasatisin devaminin saglanmasi
Odeme secenekleri Firma ceki, iade ¢eki, yabanci para birimleri, banka kartlari gibi sinirsiz sayida 6deme secenegi
Taksit kontroli Satis sirasinda 6nceden belirlenen taksit kriterlerinin uygulaabilmesi

indirimler Uriin veya belge bazinda yiizdesel veya tutarsal indirimler

Neden kodu sorgulamasi lade, indirim gibi islemler icin kasada neden kodu sorgulamasinn yapiimasi

MAGAZA UYGULAMASI

Yetkilendirme Kullanici, magaza, kasa veya firma bazinda genis yetkilendirmesecenekleri

Kasiyer mutabakati Kasiyerlerin gtin icerisinde yaptiklari islemlerin kontroltintraglanmasi

Veri mutabakati Kasa ve magaza satis verilerinin otomatik mutabakati

Giris/gikis irsaliyesi ve mal kabull Magazaya gelen/giden Uriinlerin irsaliye belgelerinin yaratiimes

Toplu satis Toplu satis faturasi olusturulmasi

Standart magaza raporlari Crystal Report teknolojisi kullanilarak magazalardan kullanimi kolay raporlar alinmasi

VERI TABANI VE AKTARIMLAR

DB2/Oracle/MSSQL {izerinde, Esnek veritabani katmani sayesinde, veritabanindan bagimsiz argiiz kullanimi ve dosya transferinde, birden
MQ veya dosya ile XML veri fazla yontemle ¢6ziim gelistirme imkani
aktarimi

POS DONANIMLARI

SurePOS 300/500/700 ve Uygundur
KIOSK karma donanim
kullanimi
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Isletmenizde giivenilir ve
akilli bir ig ortagi ariyorsaniz,

GeniusOpen’la tanisin!

Bir Bakista Genius Open

Merkezi yonetim yetenegi

GeniusOpen'in merkezi yonetimi sayesinde, perakendeci tiim lokasyonlarini merkezinden
izleme, lokasyon bazinda hizli ve dogru kararlar alma imkaninaahip olur. GeniusOpen
perakendeciye aldigi bu kararlari yine merkezden lokasyon bazida uygulatma ve yonetme
ayricahgini sunar.

Verimliligi artiran tasarim

Gelismis kampanya yonetimi, interaktif ve otomatik satis fonkiyonlari ile isletmenizin musteri
memnuniyetini artirirken verimlilik ve karhhginizi kontradleithmenizi saglar.

Teknoloji ve perakendeciligin birlesimi

GeniusOpen, yeni teknolojilerinin sagladigi avantajlarla perakedecilik uygulamalarini birlestirerek,
perakendecinin esnek, aninda ve rekabetci bir ortamda hizli kaer vermesine olanak saglayacak
yeni nesil bir satis sistemidir.

Her buyuklukteki perakendeciye uygun dizayn

Farkli sektorlerde faaliyet gosteren ve her biyuklikteki perakediciye uygun dizayn edilmis
GeniusOpen, isletmeniz blyurken yatiriminizi korumanizi saglar.
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